
از داوطلبان تقاضا داریم قبل از ثبت نام در آزمون، 
محتوای این دفترچه را با دقت مطالعه نمایند.

دی ماه ۱۴۰۳

دفترچه راهنمای

ثبت نام آزمــون استخــدامـی
بانک قرض الحسنه مهر ایران



دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی

فهرست مطالب

دعوت به همکاری.................................................................................................... ۴

بخش اول: شرایط عمومی......................................................................................... ۴

بخش دوم: شرایط اختصاصی.................................................................................... ۵

۶ ............................................ بخش سوم: تعیین استان و حوزه محل خدمت مورد تقاضا

بخش چهارم: منابع آزمون........................................................................................ ۱۳

بخش پنجم: شرایط قبولی در آزمون........................................................................... ۱۳

۱۴ .................................................................................... بخش ششم: شرایط ثبت نام

بخش هفتم: زمان دریافت کارت ورود به جلسه و برگزاری آزمون.................................... ۱۴

نکات مهم.............................................................................................................. ۱۵

مراحل استخدام در بانک قرض الحسنه مهر ایران........................................................... ۱۵



۴دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی

دعوت به همکاری

بانک قرض الحســنه مهر ایران به منظــور بهره مندی از توانمنــدی و قابلیت های جوانان جهت ایجــاد تحول نوآورانــه در عرصه بانکداری 
اکوسیستمی و هوشــمند، در قالب عنوان های شغلی بانکدار (تمامی اســتان ها) و متصدی امور فناوری اطلاعات (صرفاً استان تهران) از 

داوطلبان علاقمند به فعالیت در حوزه قرض الحسنه در سطح کشور دعوت به همکاری و همراهی می نماید.

www.qmb.ir داوطلبان محترم واجد شــرایط می توانند به منظور ثبت نام اینترنتی و شرکت در آزمون کتبی، به ســایت بانک به نشانی
مراجعه نمایند.

بخش اول: شرایط عمومی

۱. تابعیت کشور جمهوری اسلامی ایران 

۲. اعتقاد به یکی از ادیان رسمی کشور و متعهد بودن به نظام جمهوری اسلامی ایران

۳. عدم وابستگی به گروه های محارب و معاند جمهوری اسلامی ایران

۴. عدم اشتغال (رسمی یا پیمانی) و عدم تعهد خدمت به سازمان ها، دستگاه ها و یا سایر موسسات دولتی و غیردولتی

۵. تندرستی و توانایی کامل جسمی و روانی برای انجام وظایف محوله شغل مورد نیاز طبق تشخیص مراجع پزشکی مورد نظر بانک

۶. نداشتن سابقه محکومیت و سوءپیشینه کیفری با تأیید مراجع ذیصلاح

۷. عدم اعتیاد به مواد مخدر

۸. داشتن کارت پایان خدمت نظام وظیفه و یا کارت معافیت دائم قانونی (ویژه داوطلبان مرد)

تبصــره ۱: کارت یا بــرگ معافیت موقت مــورد پذیرش نبــوده و تاریخ ترخیص از خدمــت نظام وظیفــه و یا صــدور کارت معافیت دائم 
قانونی، باید قبل از تاریخ برگزاری آزمون کتبی باشد.

تبصره ۲: بکارگیری دارندگان کارت معافیت دائم پزشــکی، درصورت توفیــق در مراحل مربوطه و پس از تأیید مراجع پزشــکی مورد نظر 
بانك بلامانع خواهد بود.
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بخش دوم: شرایط اختصاصی

۱. مقاطع تحصیلی مجاز به شرکت در آزمون کتبی: 

کارشناسی / کارشناسی ارشد

تبصره ۱: تاریخ فراغت از تحصیل داوطلبان، می بایست قبل از تاریخ ۱ دی ماه ۱۴۰۳ باشد.

تبصره ۲: صرفــاً داوطلبان دارای مدرک تحصیلی کارشناســی  و کارشناســی ارشــد مورد تأییــد وزارت علوم، تحقیقات و فنــاوری مجاز به 
شرکت در آزمون می باشند.

تبصره ۳: رشته تحصیلی مقطع کارشناسی یا کارشناسی ارشد متقاضیان در عنوان های شغلی یادشده می بایست دقیقــاً مطابق یکی 
از رشته های مندرج در جداول ۱ و ۲ باشد.

۲. رشته های تحصیلی مجاز جهت شرکت در آزمون کتبی:

جدول ۱: رشته های تحصیلی مورد نیاز عنوان شغلی بانکدار

رشته تحصیلی
گرایش های مورد پذیرش 
مقطع تحصیلی کارشناسی

گرایش های مورد پذیرش مقطع تحصیلی کارشناسی ارشد

امور بانکی، بانکداری، بانکداری اسلامی، امور شعب بانککلیه گرایش هابانکداری

کلیه گرایش هاحسابداری
ـی، مدیریت،  ـی، دولتی، بانکــی، بازرگانـ ـی، مالیاتـ حســابداری، صنعتی، مالـ

حسابرسی

آمار ریاضی، آمار بیمه، آمار اقتصادی و اجتماعیکلیه گرایش هاآمار

محض، کاربردیکلیه گرایش هاریاضی

کلیه گرایش هامدیریت
ـی، صنعتی، دولتــی، بیمه، امور  ـی، بازرگانی، مالـ فناوری اطلاعــات، بازاریابـ

MBA بانکی، کسب و کار، اجرایی

علوم اقتصادی / 
کلیه گرایش هااقتصاد

بازرگانی، نظری، صنعتی، پول و بانکداری، اقتصاد اســلامی، تحلیل و برنامه 
ریزی سیستم های اقتصادی، توسعه اقتصادی

کلیه گرایش هامهندسی کامپیوتر
نرم افزار، ســخت افزار، فناوری اطلاعات، هوش مصنوعی و رباتیک، شبکه، 

رایانش امن، معماری سیستم های کامپیوتری، الگوریتم و محاسبات

مهندسی فناوری 
کلیه گرایش هااطلاعات

تجــارت الکترونیک، شــبکه های کامپیوتری، مهندســی فنــاوری اطلاعات 
(IT)، مدیریت سیســتم های اطلاعاتی، معماری کامپیوتــر، مخابرات امن، 
سیســتم های چند رســانه ای، معماری ســازمانی، طراحی و تولیــد نرم افزار، 
سامانه های شبکه ای، سیستم های تکنولوژی اطلاعات، امنیت اطلاعات

محاسبات نرم و هوش مصنوعی، داده کاویکلیه گرایش هاعلوم کامپیوتر

کلیه گرایش هاکلیه گرایش هامهندسی صنایع

حقوق، فقه و مبانی 
حقوق خصوصی، حقوق جزا و جرم شناسی، حقوق مالی، حقوق اقتصادیکلیه گرایش هاحقوقی
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جدول ۲: رشته های تحصیلی مورد نیاز عنوان شغلی متصدی امور فناوری اطلاعات

رشته تحصیلی
گرایش های مورد پذیرش 
مقطع تحصیلی کارشناسی

گرایش های مورد پذیرش مقطع تحصیلی کارشناسی ارشد

کلیه گرایش هامهندسی کامپیوتر
نرم افزار، ســخت افزار، فناوری اطلاعات، هوش مصنوعی و رباتیک، شبکه، 

رایانش امن، معماری سیستم های کامپیوتری، الگوریتم و محاسبات

مهندسی فناوری 
اطلاعات

کلیه گرایش ها

فنــاوری  مهندســی  کامپیوتــری،  شــبکه های  الکترونیــک،  تجــارت 
ـی، معمــاری کامپیوتــر،  اطلاعــات(IT) ، مدیریــت سیســتم های اطلاعاتـ
مخابــرات امن، سیســتم های چند رســانه ای، معمــاری ســازمانی، طراحی و 
تولید نرم افزار، ســامانه های شــبکه ای، سیســتم های تکنولوژی اطلاعات، 

امنیت اطلاعات

محاسبات نرم و هوش مصنوعی، داده کاویکلیه گرایش هاعلوم کامپیوتر

۳. حداقل معدل:

حداقل معدل جهت شرکت در آزمون برای مقطع تحصیلی کارشناسی ارشد ۱۴ و کارشناسی ۱۳ می باشد.

۴. حداکثر سن:

 داوطلبــان زن: برای مقطع تحصـــیلی کارشناســـی حـــداکثر ۲۹ ســـال (متولـــدین بعــد از تاریــخ ۱۳۷۴/۱۰/۰۱) و برای مقطع تحصـــیلی 
کارشناسـی ارشد حـداکثر ۳۱ سـال (متولـدین بعد از تاریخ ۱۳۷۲/۱۰/۰۱)

 داوطلبان مرد: برای مقطع تحصـــیلی کارشناســـی حـــداکثر ۳۱ ســـال (متولـــدین بعــد از تاریــخ ۱۳۷۲/۱۰/۰۱) و برای مقطع تحصـــیلی 
کارشناسـی ارشد حـداکثر ۳۳ سـال (متولـدین بعد از تاریخ ۱۳۷۰/۱۰/۰۱)

مدت خدمت نظام وظیفه داوطلبان مرد در شــرایط ســنی فوق لحاظ گردیده اســت لــذا داوطلبان مرد دارای ســن بالاتر به هیچ  تبصره۱:
عنوان مجاز به ثبت نام در آزمون نمی باشند.

بخش سوم: تعیین استان و حوزه محل خدمت مورد تقاضا

 داوطلبان مــرد و زن ســاکن در اســتان های اعلامی جدول شــماره ۳، مجاز بــه ثبت نام در حــوزه جغرافیایــی محل ســکونت بومی خود 
می باشند.

 محل خدمت پذیرفته شدگان بر اساس حوزه جغرافیایی مورد تقاضا تعیین خواهد شد. 

 طبق قرارداد همکاری، پذیرفته شــدگان متعهد به عدم ارایه تقاضای انتقال به ســایر استان ها، شهرســتان ها و حوزه های جغرافیایی 
می باشند.

 تعیین شهر محل بکارگیری پذیرفته شــدگان در هر حوزه جغرافیایی صرفاً در اختیار بانک بوده و پذیرفته شدگان حق اعتراضی در این 
رابطه نخواهند داشت.

 داوطلبانی که یکی از شروط ذیل را دارا باشند جهت حوزه جغرافیایی مورد تقاضا بومی تلقی می شوند:

الف) داوطلب متولد یکی از شــهرهای تابعه حــوزه جغرافیایی مورد تقاضا بوده و در حال حاضر در یکی از آن شــهرها ســکونت رســمی 
داشته باشد.

ب ) داوطلب در ۵ سال اخیر (به صورت پیوسته) در شهرهای حوزه جغرافیایی مورد تقاضا سکونت داشته باشد (با ارائه سند مالکیت 
یا اجاره نامه معتبر و سایر مدارک معتبری که مورد تأیید بانك باشد).
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ج ) داوطلب حداقل ۳ ســال (به صورت پیوسته) سابقه پرداخت حق بیمه بابت کار در شــهرهای حوزه جغرافیایی مورد تقاضا داشته و 
در حال حاضر در آن حوزه جغرافیایی سکونت رسمی داشته باشد.

د) مدرک پایان تحصیلات متوسطه در حوزه جغرافیایی مورد تقاضا اخذ شده و سکونت فعلی در آن حوزه جغرافیایی باشد. 

جدول ۳: حوزه های جغرافیایی استان ها و عنوان های شغلی مورد نیاز

نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

ان
هر
ت

۱۸۰۵مرکزی

تهران، آبســرد، آبعلی، دماونــد، رودهن، کیــلان، جوادآباد، ورامین، باقرشــهر، 
حســن آبــاد، ری، قلعه نــو، قیامدشــت، کهریــزک، تجریش، شمشــک، فشــم، 
لواســان، باغســتان، شاهدشــهر، شــهر جدیــد اندیشــه، شــهریار، صباشــهر، 
فردوســیه، وحیدیــه، احمدآبــاد مســتوفی، اسلامشــهر، چهــار دانگــه، ربــاط 
کریم، شــهر جدید رند، نصیرشــهر، ارجمند، فیروزکوه، پاکدشــت، شریف آباد، 
فرون آباد، قــدس، صفادشــت، ملارد، پیشــوا، جلیل آبــاد، صالحیه، گلســتان، 

نسیم شهر، بومهن، خسرو آباد، سعید آباد، شهر جدید پردیس، قرچک

بانکدار، 
متصدی 

امور فناوری 
اطلاعات

نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

ی
رق
 ش
ان
یج
ربا
آذ

بانکدارورزقان، خاروانا، خمارلو، عاشقلو، لاریجان، کلیبر۱۱۰۱شمال

۱۱۰۲شرق
اهر، دوزدوزان، ســراب، شــربیان، مهربان، آچاچــی، آقکند، تــرک، ترکمانچای، 
میانه، آبش احمد، اربطان، بخشــایش، خواجه، زرنق، هریس، کلوانق، بستان 

آباد، تیکمه داش، کرد کندی، هوراند
بانکدار

مراغه، خداجو، نظر کهریزی، هشــترود، بناب، خوشــه مهر، لیلان، مبارک شهر، ۱۱۰۳جنوب
بانکدارملکان، آذر شهر، تیمورلو، گوگان، ممقان، قره آغاج، جوان قلعه، عجب شیر

۱۱۰۴غرب

تبریز، باسمنج، خسروشاه، سردرود، بناب مرند، دیزج حسین بیگ، زنوز، مرند، 
یامچی، کشکســرای، تســوج، خامنه، داریان، سیس، شبستر، شــرفخانه، شند 
آباد، صوفیان، علیشاه، وایقان، کوزه کنان، جلفا، ســیه رود، هادیشهر، اسکو، 

ایلخچی، شهر جدید سهند

بانکدار
ی
رب
ن غ
جا
بای
ذر
آ

۱۲۰۱شمال
ـی، دیزج دیز، زرآبــاد، فیرورق، قطــور، بازرگان، ماکو، تازه شــهر،  خوی، ایواوغلـ
سلماس، آواجیق، سیه چشمه، پلدشــت، نازک علیا، حاجیلار، قره ضیاء الدین، 

شوط، مرگنلر، یولاگلدی
بانکدار

میاندوآب، بکتاش، محمدیار، نقده، تکاب، تازه کند نصرت آباد، شــاهین دژ، ۱۲۰۳۲جنوب شرق
بانکدارمحمودآباد، کشاورز، چهاربرج، باروق

مهاباد، پیرانشــهر، خلیفان، گوگ تپه، لاجان، ربط، سردشــت، میرآباد، نلاس، ۱۲۰۳۴جنوب غرب
بانکداربوکان، سیمینه، اشنویه، نالوس

بانکدارارومیه، سرو، سیلوانه، قوشچی، نوشین۱۲۰۵مرکزی



۸دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی

نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

یل
دب
ار

بیله ســوار، جعفرآبــاد، اســلام آباد، اولتــان، پــارس آبــاد، مغانســر، اصلاندوز، ۱۳۰۱شمال
بانکدارانگوت، گرمی

بانکدارمشگین شهر، آلنی، رضی، فخرآباد، قصابه، لاهرود، مرادلو۱۳۰۴غرب

اردبیل، آراللو، ثمرین، هیر، خلخال، هشــتجین، کلور، زهرا، آبی بیگلو، عنبران، ۱۳۰۵مرکزی
بانکدارنمین، گیوی، نیر، کوراییم، اردیموسی، سرعین

ان
فه
ص
ا

۱۴۰۱شمال
ـی، قمصــر، مشــکات، نیاســر، کامــو و چــوگان،  کاشــان، بــرزک، جوشــقان قالـ
اردســتان، زواره، مهابــاد، بــادرود، خالد آبــاد، طــرق رود، نطنــز، آران و بیدگل، 

ابوزید آباد، سفید شهر، نوش آباد
بانکدار

گلپایــگان، گلشــهر، گوگــد، داران، دامنــه، خوانســار، ویســت، بــرف انبــار، ۱۴۰۴غرب
بانکدارفریدونشهر، چادگان، رزوه، افوس، بوئین و میاندشت

۱۴۰۵مرکزی

اصفهان، بهارســتان، زیــار، قهجاورســتان، شــهرضا، منظریــه، انــارک، بافران، 
نائین، جوزدان، دهق، علویجه، گلدشــت، نجف آباد، کهریز ســنگ، بیده، حنا، 
سمیرم، فتح آباد، ونک، کمه، باغ بهادران، باغشاد، چرمهین، چمگردان، زاینده 
رود، زرین شــهر، ســده لنجان، فولادشــهر، ورنامخواســت، اصغر آباد، خمینی 
شــهر، درچه، کوشک، ابریشم، اشــترجان، بهاران شهر، بوســتان زر، پیربکران، 
زازران، طاد، فلاورجان، قهدریجان، مینادشــت، کلیشــاد و ســودرجان، شاهین 
شــهر، گرگاب، گزبرخوار، لای بید، میمه، وزوان، دهســرخ، دیزیچه، زیباشــهر، 
شهر جدید مجلســی، طالخونچه، مبارکه، کرکوند، تیران، رضوانشهر، عسگران، 
دهاقــان، گلشــن، حبیب آبــاد، خورزوق، دســتگرد، دولت آباد، ســین، شــاپور 
آباد، کمشــجه، جندق، خور، فرخی، حســن آباد، محمدآباد، نصرآباد، نیک آباد، 

تودشک، سگزی، کوهپایه، اژیه، هرند، ورزنه

بانکدار

رز
۱۵۰۵مرکزیالب

کرج، آسارا، گرمدره، ماهدشت، محمد شهر، کمال شهر، شهر جدید هشتگرد، 
گلســار، هشــتگرد، کوهســار، تنکمان، نظر آباد، طالقان، اشــتهارد، پلنگ آباد، 

فردیس، مشکین دشت، چهار باغ
بانکدار

لام
ای

ایلام، جعفر آباد، آسمان آباد، بلاوه، سرابله، شباب، ایوان، زرنه، ارکواز، دلگشا، ۱۶۰۱شمال
بانکدارمهر، لومار، توحید، چوار

بانکداردره شهر، ماژین، آبدانان، سراب باغ، مورموری، بدره، چشمه شیرین۱۶۰۲شرق

بانکدارپهله، دهلران، موسیان، میمه، صالح آباد، مهران۱۶۰۳غرب

هر
ش
بو

بانکداربندر ریگ، بندر گناوه، امام حسن، بندر دیلم۱۷۰۱شمال

۱۷۰۳جنوب
بادولــه، خورموج، شــنبه، کاکی، بنــدر کنگان، بنک، ســیراف، آبــدان، بردخون، 
بردســتان، بندر دیر، دوراهک، انارســتان، بهارســتان، جم، ریــز، بیدخون، چاه، 

مبارک، عسلویه، نخل تقی
بانکدار

بوشــهر، چغادک، خارک، شــهر جدید عالیشــهر، آبپخــش، برازجان، بوشــکان، ۱۷۰۵مرکزی
بانکدارتنگ ارم، دالکی، سعدآباد، شبانکاره، وحدتیه، کلمه، آباد، اهرم، دلوار



دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی ۹

نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

ی
یار
خت
و ب

ل 
حا
رم
ها
چ

۱۹۰۵مرکزی

شهرکرد، سودجان، سورشجان، طاقانک، فرخ شــهر، نافچ، هارونی، هفشجان، 
کیان، بروجن، بلداجی، سفید دشت، فرادنبه، گندمان، نقنه، دستناء، شلمزار، 
گهرو، ناغــان، بــن، وردنجان، یانچشــمه، ســامان، هــوره، بابا حیــدر، پردنجان، 
جونقــان، چلیچه، فارســان، فیــل آباد، گوجــان، اردل، دشــتک، ســرخون، کاج، 
بازفت، چلگرد، صمصامی، سردشت لردگان، لردگان، منج، آلونی، مال خلیفه

بانکدار

ی
وب
جن

ن 
سا
خرا

قائــن، آریــن شــهر، اســفدن، خضــری دشــت بیــاض، نیمبلــوک، اســدیه، ۲۰۰۱شمال
بانکدارطبس مسینا، قهستان، گزیک، آبیز، حاجی آباد، زهان

بانکداربیرجند، شوسف، نهبندان، درح، سربیشه، مود، خوسف، ماژان۲۰۰۳جنوب

طبس، اسلامیه، باغســتان، فردوس، دیهوک، عشق آباد، آیسک، سرایان، سه ۲۰۰۴غرب
بانکدارقلعه، ارسک، بشرویه

ی
ضو
ن ر
سا
خرا

بانکدارسبزوار، داورزن، ریوند، ریوش، شامکان، ششتمد، جغتای، سلطان آباد، نقاب۲۱۰۱۴شمال غربی

۲۱۰۲شرقی
تربت جام، خواف، سنگان، احمد آباد صولت، ســمیع آباد، نصرآباد، نیل شهر، 
تایبــاد، مشــهدریزه، کاریز، ســده، ســلامی، قاســم آباد، نشــتیفان، ســرخس، 

مزدآوند، سفید سنگ، فرهادگرد، فریمان، قلندرآباد، جنت آباد، صالح آباد
بانکدار

۲۱۰۳جنوب

تربت حیدریه، رباط ســنگ، نســر، کدکن، روداب، بیدخت، روشــناوند، گناباد، 
کاخک، بار، چکنه، عشــق آباد، فرگ قلعه، کاشــمر، انابد، بردســکن، شــهر آباد، 
جنگل، رشــتخوار، خلیل آباد، کندر، شــادمهر، فیض آباد، بجســتان، یونســی، 

ریواده، حکم آباد، چخماق، دولت آباد، باخرز، قلعه نو علیا، بایک

بانکدار

مرکزی 
شمال

۲۱۰۵۱

مشــهد، نیشــابور، آلماجق، باجگیران، شــهرکهنه، قوچان، مزرج، رضویه، ملک 
آباد، چاپشــلو، درگــز، لطف آبــاد، نوخندان، چنــاران، رادکان، ســید آبــاد، چنار، 
حســن آباد، شــهر زو، کلات، شــاندیز، طرقبــه، فیــروزه، گرمــاب، همــت آبــاد، 

مشکان، نوده انقلاب، اسحاق آباد، خرو، درود، قدمگاه، گلبهار، گلمکان

بانکدار

ی
مال
 ش
ان
س
ـی، تیتکانلو، ۲۲۰۲شرقخرا اســفراین، صفی آبــاد، خانلق، زیارت، شــیروان، قوشــخانه، لوجلـ

بانکدارفاروج

بجنورد، چنــاران شــهر، حصارگرمخــان، آشــخانه، آوا، پیش قلعه، قاضــی، راز، ۲۲۰۴غرب
بانکدارغلامان، یکه سعود، جاجرم، سنخواست، شوقان، ایور، درق، گرمه

ان
ست
وز
خ

۲۳۰۱۲شمال شرق
شوشتر، سرداران، شرافت، عرب حســن، گوریه، عنبر، گلگیر، مسجدسلیمان، 
ایذه، باوج، رامهرمز، رودزرد ماشین، ســلطان آباد، باغ ملک، صیدون، قلعه تل، 

میداود، تراز، لالی، آبژدان، زاووت، قلعه خواجه
بانکدار

۲۳۰۳جنوب

بهبهان، تشــان، سردشت، منصوریه، خرمشــهر، مقاومت، مینوشــهر، آبادان، 
ـی، بنــدر ماهشــهر، چمــران، خنافره،  ارونــد کنــار، چوئبــده، بنــدر امــام خمینـ
دارخویــن، شــادگان، امیدیــه، جایــزان، میانکــوه، زهــره، هندیجان، رامشــیر، 

مشراگه، آغاجاری، جولکی

بانکدار



۱۰دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی

نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

ان
ست
وز
خ

۲۳۰۵مرکزی

اهواز، الهائی، ابوحمیظه، بستان، سوســنگرد، کوت سید نعیم، جندی شاپور، 
چغامیش، حمزه، دزفول، سالند، سیاه منصور، شمس آباد، شهرامام، شهیون، 
صفی آباد، منتظران، میانرود، آزادی، اندیمشک، بیدروبه، چم گلک، حسینیه، 
حر، شــوش، فتح المبیــن، ترکالکــی، جنت مکان، ســماله، صالح شــهر، گتوند، 
رفیع، هویزه، رغیوه، هفتگل، شــیبان، ملاثانی، ویس، حمیدیه، کوت عبداالله، 

الوان، شاوور، دهدز

بانکدار

ان
نج
بانکدارزنجان، ارمغانخانه، نیک پی، دندی، ماه نشان، سلطانیه، آب بر، چورزق۲۴۰۱شمالز

ابهر، خرمــدره، صائیــن قلعــه، هیــدج، زریــن رود، ســجاس، ســهرورد، قیدار، ۲۴۰۳جنوب
بانکدارگرماب، نوربهار، کرسف، حلب، زرین آباد

ان
من
س

شاهرود، بسطام، بیارجمند، رویان، مجن، کلاته خیج، امیریه، دامغان، دیباج، ۲۵۰۲شرق
بانکدارکلاته، رضوان، میامی

سمنان، ایوانکی، گرمسار، درجزین، شهمیرزاد، مهدی شهر، آرادان، کهن آباد، ۲۵۰۴غرب
بانکدارسرخه

ان
ست
وچ
 بل
ن و
تا
س
سی

زابل، بنجار، جزینک، زهک، دوست محمد، قرقری، ســاربوک، ادیمی، علی اکبر، ۲۶۰۱شمال
بانکدارمحمد آباد

۲۶۰۳جنوب

ایرانشــهر، بزمان، پلان، چابهار، اسفندک، سراوان، ســیرکان، گشت، محمدی، 
اســماعیل آباد، خــاش، ده رئیــس، بنت، چانــف، نیک شــهر،  پارود، پیشــین، 
راســک، کنارک، چگرد، گلمورتی، ســوران، ســیب، هیدوچ، آشــار، مهرســتان، 
فنــوج، گتیج، بمپور، قاســم آبــاد، محمــدان، نوک آب، ســرباز، بریــس، نگور، 

جالق، اسپکه، زرآباد، قصرقند

بانکدار

بانکدارزاهدان، سرجنگل، نصرت آباد، ریگ ملک، لادیز، میرجاوه۲۶۰۵مرکزی

س
فار

۲۷۰۱شمال

شــیراز، آباده، ایزدخواســت، بهمن، ســورمق، صغاد، خانه زنیان، داریان، شهر 
جدید درا، بــالاده، خشــت، کازرون، کنار تختــه، بابا منیــر، خومه زار، نــور آباد، 
اقلید، حســن آباد، دژکرد، ســده، خانمین، رامجرد، زنگی آباد، ســیدان، فاروق، 
فتح آباد، مرودشت، کامفیروز، اردکان، هماشهر، بوانات، مزایجان، صفاشهر، 
قادر آباد، ارســنجان، ســعادت شــهر، مــادر ســلیمان، سروســتان، کوهنجان، 
مصیری، کوپن، اکبرآباد، طسوج، مظفری، کوار، خرامه، خیرآباد توللی، سلطان 
شــهر، معزآباد جابری، قائمیه، نودان، بیضا، آباده طشــک، رحمت آباد، زرقان، 

لپوئی، حسامی، کره ای

بانکدار

۲۷۰۲شرق

فســا، زاهدشــهر، ششــده، قره بلاغ، میانشــهر، نوبندگان، بنارویه، بیرم، خور، 
دهکویه، عماد شــهر، لار، لطیفی، اســتهبان، ایج، رونیز، پاسخن، جنت شهر، 
داراب، دوبرجی، رستاق، فدامی، قطرویه، مشکان، نی ریز، حاجی آباد، دبیران، 

شهر پیر، ارد، گراش، اوز، کوره

بانکدار

۲۷۰۴غرب

فیروزآبــاد، میمند، جهــرم، دوزه، قطــب آباد، اشــکنان، اهل، چــاه ورز، خیرگو، 
علامرودشــت، لامرد، افزر، امام شــهر، قیر، مبارک آباد، کارزین، اســیر، خوزی، 
فال، گلــه دار، مهــر، وراوی، دهرم، فراشــبند، نوجین، خنــج، محمله، بــاب انار، 

خاوران، جویم

بانکدار



دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی ۱۱

نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

ن
وی
قز

۲۸۰۵مرکزی

قزوین، اقبالیه، رازمیــان، ســیردان، محمودآباد نمونه، معلــم کلایه، کوهین، 
اسفرورین، تاکستان، خرمدشــت، ضیاءآباد، نرجه، الوند، بیدستان، شریفیه، 
محمدیه، آبگــرم، آوج، آبیــک، خاکعلی، زیــاران، قشــلاق، ارداق، بوئیــن زهرا، 

دانسفهان، سگز آباد، شال، عصمت آباد

بانکدار

بانکدارقم، دستجرد، سلفچگان، قنوات، کهک، جعفریه۲۹۰۵مرکزیقم

ان
ست
رد
۳۰۰۱شمالك

سقز، بابار شانی، بیجار، پیر تاج، توپ آغاج، یاسوکند، سنته، صاحب، آرمرده، 
بانه، بوئین سفلی، کانی سور، برده رشــه، چناره، مریوان، کانی دینار، دیواندره، 

زرینه، هزارکانیان
بانکدار

ســنندج، دزج، دلبران، ســریش آباد، قروه، مالوجــه، موچش، کامیــاران، بلبان ۳۰۰۳جنوب
بانکدارآباد، دهگلان، حسین آباد، اورامان تخت، سرو آباد، شویشه

ان
رم
ك

۳۱۰۳جنوب

جیرفت، بروات، بم، بلوک، جبالبارز، درب بهشت، علی آباد، چاه مرید، ده کهان، 
کهنــوج، منوجان، نــودژ، دوســاری، عنبرآبــاد، مردهــک، رودبار، زهکلــوت، چاه 
دادخدا، رمشــک، قلعه گنج، رحمت آباد، عباس آباد سردار، گنبکی، محمدآباد، 

دهنو اسلام آباد، فهرج، نرماشیر، نظام شهر، حور پاسفید، فاریاب

بانکدار

۳۱۰۴غرب
ســیرجان، بلــورد، پاریز، خواجو شــهر، زیدآبــاد، نجف شــهر، هماشــهر، بافت، 

بزنجان، کشکوئیه، جوزم، خاتون آباد، خورسند، دهج، شهربابک، رابر، هنزا، 
ارزوئیه، علی آباد، انار

بانکدار

۳۱۰۵مرکزی

کرمان، اختیارآباد، اندوهجرد، باغین، جوپار، چترود، راین، زنگی آباد، شــهداد، 
گلبــاف، ماهــان، محی آبــاد، کاظم آبــاد، بهرمــان، جوادیــه الهیه، رفســنجان، 
صفائیه، مس سرچشــمه، کشــکوئیه، خانوک، ریحان، زرند، ســی ریــز، یزدان 
شهر، بردسیر، دشــتکار، گلزار، لاله زار، نگار، راور، هجدک، کوهبنان، کیانشهر، 

امین شهر

بانکدار

اه
ش
مان
کر

کرمانشاه، رباط، قلعه، هلشی، کوزران، سطر، سنقر، گودین، کنگاور، صحنه، ۳۲۰۲شرق
بانکدارمیان راهان، بیستون، هرسین

۳۲۰۴غرب
اســلام آباد غــرب، حمیــل، ســومار، قصــر شــیرین، ســرپل ذهاب، سرمســت، 
گیلانغرب، ریجاب، گهواره، کرند غرب، بانوره، باینگان، پاوه، نودشــه، نوســود، 

جوانرود، شروینه، ازگله، تازه آباد، میرآباد، روانسر، شاهو
بانکدار

 و 
یه
لو
گی
كه

مد
اح
یر
بو

۳۳۰۵مرکزی
یاسوج، چیتاب، ســپیدار، گراب ســفلی، مادوان، پاتاوه، سی سخت، مارگون، 
دهدشت، دیشموک، ســوق، قلعه رئیســی، سرآسیاب یوســفی، قلعه ممبی، 

لیکک، چرام، سر فاریاب، لنده، دوگنبدان، باشت، بوستان
بانکدار

ان
ست
گل

۳۴۰۵مرکزی

گنبد کاووس، اینچــه برون، کرند، ســنگدوین، علی آبــاد، فاضل آبــاد، مزرعه، 
دوزین، مینو دشــت، فراغی، کلاله، آزادشــهر، نگین شــهر، نوده خانــدوز، تاتار 
علیا، خان ببین، دلند، رامیان، گلیداغ، مراوه تپه، صادق آباد، گالیکش، جلین، 
ســرخنکلاته، قرق، گرگان، آق قلا، انبارآلوم، بندر ترکمن، ســیجوال، کرد کوی، 

بندر گز، نوکنده، سیمین شهر، گمیش تپه

بانکدار
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نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

لان
گی

۳۵۰۲شرق
لاهیجــان، رودبنه، اطاقور، چــاف و چمخاله، شــلمان، لنگرود، کومله، آســتانه 
اشــرفیه، کیاشــهر، املــش، رانکــوه، دیلمان، ســیاهکل، رودســر، رحیــم آباد، 

چابکسر، کلاچای، واجارگاه
بانکدار

اســالم، چوبر، حویق، لیســار، هشــتپر، لوندویل، صومعه ســرا، گوراب زرمیخ، ۳۵۰۴غرب
بانکدارمرجقل، پره سر، رضوانشهر، بازارجمعه، ماسال

لان
گی

۳۵۰۵مرکزی
رشــت، پیربازار، خشــکبیجار، ســنگر، لشــت نشــاء، لولمان، کوچصفهان، بندر 
انزلی، فومن، ماسوله، ماکلوان، بره ســر، توتکابن، جیرنده، رستم آباد، رودبار، 

لوشان، منجیل، احمد سر گوراب، شفت، خمام
بانکدار

ان
ست
لر

ـی، الیگــودرز، تیتکان بزنوید، چمن ســلطان، شــاپور ۳۶۰۲شرق بروجرد، اشــترینان، ونایـ
بانکدارآباد، شول آباد، چالانچولان، دورود، ازنا، مومن آباد

ـی، پلدختر، ســراب حمــام، معمولان، ۳۶۰۴غرب درب گنبــد، گــراب، کوهدشــت، کوهنانـ
بانکدارچقابل، سوری

خرم آبــاد، بیرانشــهر، زاغه، سپیددشــت، برخــوردار، نــور آباد، هفت چشــمه، ۳۶۰۵مرکزی
بانکدارالشتر، فیروزآباد، چم پلک، سراب دوره، ویسیان

ان
در
ازن
م

۳۷۰۲شرق

ـی، زرگر، گتــاب، گلــوگاه، مــرزی کلا، ارطه،  ســاری، بابل، امیــرکلا، خوش رودپـ
قائم شــهر، آمل، امامزاده عبــداالله، بابکان، دابودشــت، رینه، گزنک، آلاشــت، 
پل ســفید، زیــر آب، بابلســر، بهنمیــر، هــادی شــهر، ســرخرود، محمــود آبــاد، 
آستانه سرا، فریدونکنار، کیاکلا، شــیرگاه، آکند، پایین هولار، فرح آباد، فریم، 
کیاســر، بهشــهر، خلیل شــهر، رســتمکلا، نکا، جویبــار، کوهــی خیل، گلــوگاه، 

سورک، طبق ده

بانکدار

۳۷۰۴غرب
تنکابن، خرم آباد، شیرود، نشتارود، رامسر، کتالم و سادات شهر، سلمان شهر، 
عباس آباد، کلار آباد، پول، نوشــهر، کجور، ایزد شــهر، بلده، چمســتان، رویان، 

نور، چالوس، مرزن باد، هچیرود، کلاردشت
بانکدار

ی
کز
مر

بانکدارساوه، آوه، غرق آباد، نوبران، پرندک، خشکرود، رازقان، زاویه، مامونیه۳۸۰۱شمال

بانکدارمحلات، نیمور، خمین، قورچی باشی، دلیجان، نراق۳۸۰۳جنوب

۳۸۰۵مرکزی
اراک، داود آبــاد، ســاروق، کارچــان، تفــرش، آشــتیان، آســتانه، توره، شــازند، 
شهباز، شهر جدید مهاجران، هندودر، میلاجرد، کمیجان، جاورسیان، خنداب، 

تلخاب، خنجین، فرمهین
بانکدار

ان
زگ
رم
ه

۳۹۰۲شرق
بنــدزرک، تیرور، زهوکــی، ســندرک، میناب، هشــتبندی، کرگان، بندر جاســک، 
ـی، ســیریک، گروک، کوهســتک،  لیــردف، بالاشــهر، بیــکاه، دهبــارز، زیارتعلـ

سردشت، گوهران
بانکدار

بندر لنگه، چــارک، لمزان، کنگ، کیش، بســتک، جناح، هنگویــه، کوخردهرنگ، ۳۹۰۴غرب
بانکدارکوهیچ، پارسیان، دشتی، کوشکنار

بندر عباس، تازیــان پائین، تخت، فین، قلعه قاضی، هرمز، حاجی آباد، ســرگز، ۳۹۰۵مرکزی
بانکدارفارغان، پل، خمیر، رویدر، درگهان، رمکان، سوزا، طبل، قشم، لافت، ابوموسی



دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی ۱۳

نام 
استان

حوزه 
جغرافیایی

کد حوزه 
جغرافیایی

شهرهای تابعه حوزه جغرافیایی
عنوان های 
شغلی مورد 
نیاز

ان
مد
ه

بانکدارشیرین سو، گل تپه، کبودر آهنگ، دمق، رزن، فامنین، قروه درگزین، کرفس۴۰۰۱شمال

ازندریــان، اسلامشــهر آق گل، جــوکار، زنگنه، ســامن، ملایر، بــرزول، فیروزان، ۴۰۰۳جنوب
بانکدارگیان، نهاوند، تویسرکان، سرکان، فرسفج

همدان، جورقــان، قهاونــد، مریانج، آجین، اســد آبــاد، پالیز، بهــار، صالح آباد، ۴۰۰۵مرکزی
بانکدارلالجین، مهاجران

زد
ی

بانکداربافق، بهاباد۴۱۰۲شرق

بانکدارابرکوه، مهردشت، هرات، مروست۴۱۰۴غرب

یزد، زارچ، شاهدیه، احمد آباد، اردکان، خرانق، عقدا، بخ، تفت، نیر، مهریز، ۴۱۰۵مرکزی
بانکداربفروئیه، میبد، ندوشن، اشکذر، خضر آباد، مجومرد

بخش چهارم: منابع آزمون

جدول ۴: منابع آزمون شغل  بانکدار

هوش و استعداد تحصیلی، زبان انگلیسی، اطلاعات عمومی و مبانی کامپیوترعمومی (۶۰ درصد)

دانش علوم بانکی، اقتصادی، بازارهای مالی و سرمایه و بازاریابیتخصصی  (۴۰ درصد)

جدول ۵: منابع آزمون شغل  متصدی امور فناوری اطلاعات

هوش و استعداد تحصیلی، زبان انگلیسی، اطلاعات عمومی و مبانی کامپیوترعمومی (۶۰ درصد)

تخصصی  (۴۰ درصد)
هوش مصنوعی، پایگاه داده، مهندسی نرم افزار، سیستم عامل، امنیت داده، معماری کامپیوتر، شبکه 

کامپیوتری

بخش پنجم: شرایط قبولی در آزمون

 فرآیند بکارگیــری در بانک قرض الحســنه مهر ایران، شــامل؛ آزمــون کتبی، آزمــون روانشــناختی، مصاحبه تخصصی و روانشــناختی، 
گزینش و معاینات پزشکی، استعلام صحت مدارک ارایه شــده و دوره آموزشی بدو خدمت مطابق دســتورالعمل ها و ضوابط داخلی بانك 

می باشد.

 آزمون کتبی بصورت چهارگزینه ای بوده و با احتساب نمره منفی (یک ســوم) ارزیابی می گردد (نمره منفی شامل پاسخ های نادرست و 
همچنین انتخاب بیش از یک پاسخ به یک سوال می باشد).



۱۴دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون استخدامی

 پس از برگزاری آزمون و اعلام نتایج، داوطلبان بر اســاس نمره کتبی آزمون، رتبه بندی و حداکثر تا ۳ برابر ظرفیت هر عنوان شــغلی و 
حوزه جغرافیایی مورد تقاضا به مصاحبه تخصصی و روانشــناختی دعوت خواهند شــد. دعوت از پذیرفته شــدگان آزمــون کتبی به منزله 
بکارگیری آنها نبوده و پس از توفیق در کلیه مراحل و با توجه به نمرات مكتسبه در جلسات مصاحبه و همچنین نیاز هر حوزه جغرافیایی، 
نســبت به بكارگیری متقاضیان برتر متناسب با سهمیه تعیین شــده اقدام می گردد، لذا بانك هیچ گونه مســئولیتی در قبال بكارگیری 

سایر نیروهای ذخیره (مازاد بر نیاز هر عنوان شغلی یا حوزه جغرافیایی) نخواهد داشت.

 حداقل نمره قبولی در آزمون کتبی معادل ۵۰ درصد نمره آزمون می باشــد. داوطلبانی که حداقل نمره قبولی را کســب نکنند، دعوت به 
مصاحبه نخواهند شد. 

 بکارگیری پذیرفته شدگان در مراحل فوق، منوط به ارایه تضامین و تعهدنامه محضری خواهد بود.

 بدیهی اســت در هر زمان از فرایند مذکور یا پس از آن مشــخص گــردد داوطلبی اطلاعات خــلاف واقع و یا مدارک جعلی بــه بانک ارایه 
نموده است، بلافاصله از ادامه روند استخدام جلوگیری یا نسبت به قطع رابطه همکاری اقدام خواهد شد.

 محل برگزاری آزمون داوطلبان بر اســاس اســتان مورد تقاضــا در هنگام ثبت نام تعییــن می گردد و آدرس دقیق محــل برگزاری آزمون 
کتبی، در کارت ورود به جلسه آزمون ذکر خواهد شد.

بخش ششم: شرایط ثبت نام

 داوطلبان محترم می توانند پس از مطالعه دقیق و اطمینـــان کامـل از احراز شـرایط اعلام شده، به منظـــور ثبت نام در آزمـون کتبی به 
ســایت اینترنتی بانک به آدرس www.qmb.ir مراجعه، نسبت به تکمیل فرم ثبت نام موجود در ســایت مذکور اقدام و پس از واریز وجه 

ثبت نام از طریق درگـاه اینترنتـی، کد رهگیری نهایی ثبت نام خود را دریافت نمایند.

 مراحل ثبت نام در صورت دریافـت کـد رهگیـــری نهـــایی تکمیل خواهد شد، لذا داوطلبان محترم در صورت دریافت کد رهگیری نهایی 
می توانند از تکمیل مراحل ثبت نام اطمینان حاصل نمایند.

 از داوطلبان محترم تقاضا می شــود با عنایت به عدم امکان بازپرداخت وجه ثبت نام، صرفاً در صورت احراز تمامی شــرایط اعلام شــده 
توسط بانک، نسبت به ثبت نام اقـدام نمایند.

 مســئولیت صحت ثبت اطلاعات در سایت اینترنتی به عهده داوطلبان بوده و درصـــورت پذیرفته شــدن هریک از داوطلبان در آزمون 
کتبی قبل از برگزاری جلســات مصاحبه، بانک نســبت به اخذ و بررسی اصل مدارک پذیرفته شـــدگان در آزمـــون اقـــدام خواهـــد نمـــود و 
چنانچـــه مشــخص شــود كه داوطلب حقایقی را كتمان نموده و واجد یكی از شــرایط نبوده یا مغایرتــی در مندرجات مدارك ارایه شــده با 
شــرایط آگهی بانك وجود دارد، از ادامــه مراحل بکارگیری و یــا ادامه همــكاری در هر مرحله ممانعت بــه عمل خواهد آمــد و داوطلب حق 

هیچ گونه اعتراضی را نخواهد داشت.

 متقاضیان می بایســت عکس ۴×۳ پرســنلی خود را با عرض ۱۵۰ و ارتفاع ۲۰۰ پیکســل و با فرمت JPG و حجم حداکثر ۲۰۰ کیلو بایت 
اسكن نموده و درقسمت مربوطه بارگذاری نمایند.

بخش هفتم: زمان دریافت کارت ورود به جلسه و برگزاری آزمون

 کارت ورود به جلســه آزمون، طبق زمانبندی که اعلام خواهد شــد در ســایت ثبت نام در دســترس خواهد بود و داوطلبان می بایســت 
نسبت به دریافت و چاپ کارت مربوطه اقدام نمایند.

ـی، مدرک  تبصره: داوطلبان می بایســت پــس از اخــذ کارت ورود به جلســه آزمون، مشــخصات فردی خود (نــام و نــام خانوادگی، کد ملـ
ـی) و محل برگزاری آزمــون را کنترل نمــوده و در صورت مشــاهده هرگونه مغایــرت از طریق قســمت مربوطه در  تحصیلی، شــماره داوطلبـ

سایت، نسبت به رفع نقص اقدام نمایند.
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 بدیهی است به همراه داشتن کارت ورود به جلسه آزمون و شناسنامه یا کارت ملی در روز برگزاری آزمون ضروری خواهد بود.

 زمان برگزاری آزمون متعاقباً از طریق سایت ثبت نام اطلاع رسانی خواهد شد.

 داوطلبان می بایست حداقل ۳۰ دقیقه قبل از شروع فرایند آزمون در محل برگزاری آزمون درج شده در کارت ورود به جلسه حضور یابند.

 محل برگزاری آزمون کتبی، مرکز استان مورد تقاضا خواهد بود.

نکات مهم

 اخبار و اطلاعیه های مربوط به فراخوان بانک قرض الحســنه مهر ایران، صرفاً از طریق وبســایت رســمی بانک به نشانی www.qmb.ir و 
نشریه بازارکار اطلاع رسانی خواهد شد و بانک مســئولیتی در قبال مطالب منتشر شده در سایر سایت های اینترنتی و نشریات غیرمعتبر 

نخواهد داشت.

 هزینه شرکت در آزمون، به هیچ عنوان مسترد نخواهد گردید.

 جذب نیروی انسانی در بانک، مســتلزم توفیق داوطلبان در تمامی مراحل مشــتمل بر آزمون کتبی، آزمون روانشناختی، مصاحبه های 
تخصصی و روانشناختی، گزینش و معاینات پزشکی، اســتعلام صحت مدارک ارایه شده و دوره آموزشــی بدو خدمت و مطابق با ظرفیت 

جذب نیروی بانك می باشد. لذا در صورت عدم توفیق داوطلبان در هریك از مراحل فوق الذكر، بكارگیری آنان منتفی خواهد بود.

 مراحــل ثبت نام و اعــلام اطلاعیه هــای مربوطه صرفاً به صــورت اینترنتــی انجام خواهد شــد، لذا از ارســال فیزیکــی مدارک، پیگیری 
حضوری و تلفنی جــداً خودداری نماییــد و هرگونه پرســش در رابطه با این آزمــون را صرفاً از طریق صفحه پرســش و پاســخ ویژه آزمون 

مطرح و پیگیری فرمایید.

       مراحل استخدام در بانک قرض الحسنه مهر ایران

www.qmb.ir مطالعه شرایط آزمون مندرج در دفترچه راهنما به آدرس

تهیه عکس اسکن شده ۳×۴ با ابعاد ۱۵۰ در ۲۰۰ پیکسل با فرمت JPG با حجم حداکثر ۲۰۰ کیلوبایت

www.qmb.ir پرداخت هزینه ثبت نام در آزمون در آدرس

ثبت نام در آزمون در سایت www.qmb.ir و دریافت کد رهگیری

www.qmb.ir ویرایش اطلاعات و ثبت نام داوطلبان جدید به آدرس

www.qmb.ir دریافت کارت ورود به جلسه از آدرس

شرکت در آزمون

www.qmb.ir اعلام نتایج سه برابر ظرفیت در آدرس

دعوت به مصاحبه تخصصی و روانشناختی در صورت قبولی در آزمون

اعلام اسامی پذیرفته شدگان نهایی و دعوت به همکاری
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